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Modul 1 | )
Introduktion och oversikt
(Mal och forvantade resultat for varje modul)

ttningen av utbildningshandboken som har utvecklats
tillsammans med vara partners DIMITRA och EFFEBL
a vara gemensamma anstrangningar for att frimja
ng genom strukturerade utbildningsinitiativ. I den hir
ska detaljerna i de riktlinjer, metoder och material som
erltta effektiv implementering och utvirdering av

erspeglar det hir initiativet vart engagemang for att
ler och organisationer. Kdrnan dr Resultat 3 (R3), som
yorande for ett framgangsrikt genomférande av vara

ira kursformatet pa distans, som dr utformat for att
fordjupande lirupplevelse. Kursen bestar av fem olika
marbete mellan vara partnerorganisationer for att
h expertis.

)ok?

erad vigledning genom hela utbildningsprogrammet,
hetlighet i larupplevelsen. Genom att beskriva mal,
utbildare och deltagare.

virdefullt referensmaterial som gor det mojligt for
orepp, tekniker och resurser som har behandlats under
fortlopande ldrande och ger stdd dven efter

gheten genom att utbildningsinnehallet sammanstélls i
n ga igenom materialet i sin egen takt och pa sa sitt
an.




Modul 1 )
Introduktion och oversikt
(Mal och férvantade resultat for varje modul)

smoduler

t (TrimTab):
var utbildningsresa och ger en omfattande 6versikt
bch strukturen for efterféljande moduler. TrimTabs
h programledning skapar en stark grund for effektiv

vigledning (DIMITRA):

fattande erfarenhet av vigledning och mentorskap
lika metoder och verktyg som ar viktiga for effektiv
cltagarna kommer att fa insikter i bista praxis for att
ning och beslutsprocesser.

ch arendehantering (FISPE):

gen nir det giller att forklara metoder for effektiv
ramen for karridrutveckling. Deltagarna far lira sig
genomfor skriddarsydda planer for att tillgodose

er.

EFFEBI):

ationspsykologi i férgrunden i den hir modulen och

att inspirera och stirka individer f6r att uppna sina

gier och tekniker far deltagarna lira sig hur man
bidrar till framgang.




Modul 1 )
Introduktion och oversikt
(Mal och férvantade resultat for varje modul)

verk (TrimTab):

om lades i Modul 1 och gar djupare in pa hur man
som dr viktiga for karridrutveckling. Deltagarna
keskontakter och lira sig hur man effektivt kan
horisonter.

ytterligare information (alla partner):

en samlingsplats for resurser, referenser och
anstillts gemensamt av alla partners. Deltagarna
ympletterande material for att ytterligare berika sin

professionella utveckling.




Modul 2
Metoder och verktyg for vagledning

will learn the RIASEC model linking personality traits
r immigrant career growth, including the VET4NAI
ir understanding and guide newcomers effectively.

ledarna att lara sig RIASEC-modellen, som kopplar

er att utforska verktyg som dr viktiga for invandrares
ojektets verktygslada. Interaktiva aktiviteter okar deras
ffektivt sitt.

CT'*

metoder for vigledning
gen mellan personlighet och karridr
ler som foreslas

) interaktiva aktiviteter som arbetsvigledaren kan

arridrvigledning

ppen och betydelsen av vigledningsverktyg i

i RIASEC-modellen och dess sex personlighetstyper.
gsverktyg, deras syften och hur de kan hjilpa klienter
ArTiar.

nktionerna i verktyg som karridrplaner, plattformar
ympetensinventeringar, samt fa en grundliggande

ds i vigledningssamtal.




Modul 2

Metoder och verktyg for vagledning

efoner eller datorer, VET4NAlI-verktygsladan

a versionen)
t: mobiltelefoner eller datorer, RAISEC-test,

g

ENHET 1:

nsitt som tar hdnsyn till individers personliga,
-t handlar om att erbjuda information, radgivning
or i alla skeden av livet nir de ska fatta beslut om
mang. Over tid har karrisrvigledningen anvint sig
lig anvindning av psykologiska tester till dagens
enteringar for att beddma intressen, preferenser,
. Karridrradgivare bedomer olika aspekter av

uldr och inventeringar. De borde ha férdjupade
instrument for att utviardera vissa egenskaper och

exempel: formagor, personlighet, intressen och

unskaper som har férvdrvats i skolan och
ftet med radgivningsverksamheten klassificeras
igau, 2007):

information om klienten: psykologiskt test,
ju, anamnes|l], sjilvbiografi, sjilvkaraktirisering,
ndersokning, kunskapsbedémningstest, analys av
aktivitetsprodukter, SWOT-analys, studieportfdl],
der arbetsvigledarna strukturerade bedémningar

att utvdrdera individernas personlighetsdrag,
or att fa en Overgripande forstaelse for deras
ner, livserfarenheter, férmagor, styrkor och




Modul 2
Metoder och verktyg for vagledning

ociala faktorer.

al, scenariobaserade rollspel, simulering, dvningar,
ier, pedagogiskt spelll] och Philips 6/6[2] .
rldttar effektiv och engagerande kommunikation
iden for att utforska och klargora karridrmal, 6va
ardigheter samt bittre forsta och forbittra

material som anvinds for att sprida information
»schyrer, handbocker, andra medieprodukter),
indig ldsning, presentationsfilmer, kommentarer i
ir metoderna ger omfattande information och
ka karridralternativ, branscher och tillgingliga
a vilgrundade beslut om sina karridrvigar och
r for bittre forstaelse.

arbetsmarknaden: GOvningar for att utveckla

av  arbetssituationer, orienteringsturer[3]
bsparning[4] , utbildningsméssor, jobbmaissor,
for att identifiera behov, fallstudier. Deltagarna
obbsokarfardigheter och strategier, fa praktiska
imulerade arbetssituationer for att forbattra sina
liga arbetsplatser.

dsféring och informationshantering: skriva ett
pa en anstéllningsintervju, analysera/utforma en
er om utbildning, yrken och jobbl[5] . Individerna
kompetenser nir det géller att skriva CV och
sig sjdlva pa sociala medier och att férbereda sig




Modul 2

Metoder och verktyg for vagledning

och utveckling: handlingsplan (karridrplan i flera
ing av alternativ, klargérande av virderingar,
de hidr metoderna vigleder arbetsvigledaren
ara karridrplaner och personliga projekt, utveckla

dxt och avancemang samt faststilla tydliga
ENHET 2:

serar individer i sex personlighetstyper (praktisk,
ordningsam), har i stor utstrickning tillimpats i
er méanniskors personligheter 6verens med dessa
idas for att beskriva utbildningsinriktningar eller

att global uppmirksamhet bland yrkesverksamma

som utbildning, yrkesval och karridrradgivning.
EC for att hjilpa sina klienter att utforska sina
och sdtta upp mal. Genom att férsta sin RIASEC-
> karridrbeslut, anpassa sina val efter sina styrkor
igheter som stimmer Overens med deras

da invandrare att identifiera sina intressen och

utsdttning att den dr anpassad till deras specifika

arbetsvigledaren underlitta anvindningen av
a foljande forslag:

ra RIASEC-modellen pa ett enkelt sitt och betona
etsdrag med olika karridrvigar.

Oversatta versioner av RIASEC-bedémningar och
rarnas modersmal, alternativt hjilp den nyanlinda
att forklara varje fraga pa ett enkelt sprak.




Modul 2
Metoder och verktyg for vagledning

xempel och karridrforslag for att anpassa dem till
ar och normer genom att anvinda referenser till
a for deras kunskaper.

imedia: Anvind visuella bilder, infografik eller
SEC-modellen och personlighetstyperna, vilket
den aktivitet som foreslas i den hiar modulen,
for en mer interaktiv tillimpning av teorin.

y till gruppdiskussioner dir invandrare kan dela
arer och personlighetsdrag.

amod med att vdgleda invandrare genom modellen
tera Over sina karridrpreferenser.

rsta moétet ska du ge invandrarna resultaten av
om det inte dr mojligt, forklara dem pa ett enkelt
ersonlig karridrplan baserad pa resultaten. Planera
tu med eventuella ytterligare fragor eller problem
liskussionerna.

ENHET 3:
n anvindas i samband med karridrvigledning:

der:
irplan (De 5 bista tipsen)

ssNpBk37k
media/5nxdxbkc/3a-ct-personal-career-



https://www.youtube.com/watch?v=jVssNpBk37k
https://www.pertempspd.co.uk/media/5nxdxbkc/3a-ct-personal-career-planning-template-v1.pdf
https://www.pertempspd.co.uk/media/5nxdxbkc/3a-ct-personal-career-planning-template-v1.pdf

Modul 2
Metoder och verktyg for vagledning

ompetensbedémning och rekommendationer for
test, CareerFitter, Career Cluster Interest Survey,

av klienter: kontinuerlig rapportering och
oreslagna verktygen for att boka moten och gora
steg (till exempel Voxer, 10to8, coach.me, osv.).
or dina tidigare och nuvarande klienter som
pa kontakter och dela med sig av virdefulla
som hjilper dig att planera och genomféra ett

/career-development/planning-a- networking-event.

vetsvigledarna kommer att anvinda RIASEC-
an for att erbjuda personlig karridrviagledning
lighetsdrag till lampliga karridrvigar. Modulen
betsvagledarna att forsta de unika kulturella
bs nyanlinda invandrare och att skriddarsy sin

Den hir modulen kommer att uppmuntra
iskussioner och triffar for dmsesidigt lirande, sa
ed sig av insikter, erfarenheter och rad inom en

ocksa att frimja ndtverksmojligheter inom
nda invandrare till yrkesverksamma och mentorer



https://www.indeed.com/career-advice/career-development/planning-a-networking-event
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/planning-a-networking-event
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/planning-a-networking-event

Modul 2

Metoder och verktyg for vagledning

oraktisk tillampning

AKTIVITET 1

orytelling): Skapa ett digitalt diskussionsforum dar
e ljudberittelser om sina egna karridrresor, och
att hjilpa nyanlinda invandrare att skapa och

hdr dr en minglande och interaktiv nitbaserad

agarna att bekanta sig med berittarteknikerna, att
om att anvinda VET4NAl-verktygsladan och att

erdttelser. Deltagarna dr anslutna till varandra och

tala plattform som arbetsvigledaren viljer.

erktygsladan
erktygsladan for varje deltagare individuellt, ge
| verktygsladan med varje deltagare. Anvindningen

, ddr arbetsvigledaren kan dela skdrm och anvinda
d en deltagare eller i ett fysiskt mote ansikte mot

av anvindningen av verktygsladan. Diskutera

svagheter samt den karridrvig som verkar vara mest

inuter)

al plattform foér att skapa ett diskussionsforum.

ook/Messenger-grupper och Viber/WhatsApp-
ra for diskussionsforum som skriddarsys efter dina

na och presentera aktiviteten. Forklara syftet: Att

med hjélp av [judinspelningar och fa inspiration




MODULE 2
Methods and Tools for Guidance

» VET4NAI-verktygsladan foér att identifiera och
(10 minuter)

beritta och spela in sin personliga berittelse (3-5
a och vad de har lirt sig genom att anvinda
kan dela med sig av sin inspelade berittelse pa

ssna pa varandras berittelser, ge respons och dela
mtal dir du inleder en diskussion och uppmuntrar
tankar mellan deltagarna. (20 minuter)

, sa att deltagarna kan fortsitta att interagera, dela
a.

ksa genomforas som en gruppaktivitet ansikte mot

eltagarna, som har samlats i ett klassrum, efter att
och en {or sig tillsammans med arbetsvigledaren,
idrresa och vad de sjilva har lart sig genom att

sten av gruppen lyssnar och ger respons, och
med tankar och relevanta erfarenheter.

KTIVITET 2

Det hir dr en aktivitet som ska genomféras med
mojlighet att genomfora RAISEC-testet digitalt for
styp. De kommer ocksa att genomféra VET4NAI-
att uppticka vilken arbetssektor som bist
ch fardigheter. Den hir aktiviteten gor det mojligt
an de bada fragesporterna och forsta mer om sin




MODULE 2
Methods and Tools for Guidance

ss syfte, forklara kortfattat RAISEC-teorin och ge
e bada testen (10 minuter).

glig for deltagaren under hela tiden som testen
ydliganden. Be deltagaren att forst gora RAISEC-
arridrvigledning. (30 minuter)

clienten har slutfért RIASEC-testet granskar du
hetstyp. Pa samma sitt analyserar du resultaten
dgledning for att identifiera de foreslagna
amma nidmnare eller moénster mellan RIASEC-
a arbetssektorerna fran VET4NAl-testet. (20

en. Jamfor klientens RIASEC-personlighetstyp med
INAI-testet. Inled en diskussion med klienten om
en. Utforska varfor vissa arbetssektorer stimmer
etsdrag. Diskutera specifika karridralternativ inom
tforska potentiella roller, ansvarsomraden och

andlingsplan. Sitt tillsammans upp kortsiktiga och
n. De hir malen kan omfatta ytterligare forskning,
rategier. Skapa en detaljerad handlingsplan som
behdver ta fér att utforska de identifierade
hir planen kan omfatta informationsintervjuer,
Il jobbskuggning. (20 minuter)

aktivitet (ca 1 timme och 50 minuter)
lividuell aktivitet ansikte mot ansikte (ca 1 timme och




MODULE 2
Methods and Tools for Guidance

r/Stenciler/Lasanvisningar):

for rostkommunikation. Klienter kan dela

g och stilla fragor direkt till dig med den hir

adsfri plattform for virtuella coacher som vill
y och schemaldggning av méten.
r att spara vanor som kan hjilpa dig att halla dina
gar.
att-gora-lista som fungerar pa alla plattformar -
dela in dina projekt i uppgifter och deluppygifter.
apa ett professionellt cv, for karridrcoacher som
na cv:n for att lyckas pa arbetsmarknaden.
c.com/riasec/
ube.com/watch?v=tNGa-_u7nQU
/www.pertempspd.co.uk/media/5nxdxbkc/3a-ct-

e-vl.pdf
ande — Hur man berattar en bra historia i en

esspresentations.com/the-5-steps-of-storytelling-

ional choices: A theory of vocational personalities
sychological Assessment Resources.

). RIASEC Types And Big Five Traits As Predictors
e Of Employment, Personnel psychology Volume



https://www.voxer.com/
https://10to8.com/
https://www.coach.me/
https://todoist.com/
https://www.kickresume.com/en/mobile-app/
https://enrolluhmc.com/riasec/
https://www.youtube.com/watch?v=fNGa-_u7nQU
https://www.pertempspd.co.uk/media/5nxdxbkc/3a-ct-personal-career-planning-template-v1.pdf
https://www.pertempspd.co.uk/media/5nxdxbkc/3a-ct-personal-career-planning-template-v1.pdf
https://www.fearlesspresentations.com/the-5-steps-of-storytelling-how-to-tell-a-great-story/
https://www.fearlesspresentations.com/the-5-steps-of-storytelling-how-to-tell-a-great-story/

MODULE 2

Methods and Tools for Guidance

2015). Storytelling as a Tool for Student Career
), Not Ever Absent: Storytelling in Arts, Culture,
). Inter-Disciplinary Press.

spects. In: Career Counselling: Compendium Of
). AFIR.
tiv  karridrplan (De 5 bidsta tipsen):

=jVssNpBk37k
edémning som hjilper klienterna att hitta rétt:

5/17 /eight-free-career-assessment-tools-to-

n  som varje karridrradgivare maste ha:

og/details/top-15-digital-tools-every-

ttps://www.indeed.com/career-advice/career-
g-event

ologisk historia som dr relevant for karridrbeslut
r for att utbilda eller engagera kunder

t forsta kommunikationsmonster och fa asikter

soner (https://www.opexity.com/blog/phillips-

latser for att bekanta kunderna med specifika

ationsteknik (ICT) for att folja lediga jobb, hur
ender

information om utbildningsprogram, yrken eller

aint for kundens karridrintressen och som ger

Ga-u/nOQU



https://www.youtube.com/watch?v=jVssNpBk37k
https://careerwise.ceric.ca/2021/06/17/eight-free-career-assessment-tools-to-help-clients-find-their-fit/
https://careerwise.ceric.ca/2021/06/17/eight-free-career-assessment-tools-to-help-clients-find-their-fit/
https://www.edumilestones.com/blog/details/top-15-digital-tools-every-counselor-must-have
https://www.edumilestones.com/blog/details/top-15-digital-tools-every-counselor-must-have
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/planning-a-networking-event
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/planning-a-networking-event

Modul 3 )
Metoder for planering och arendehantering

anagement presents essential steps to be taken by
ndehantering presenterar viktiga steg som

a hantera varje nyanlind klients situation pa ritt
il och potentiella svarigheter, och for att kunna ge

r och vigleder anvandningen av verktygsladan for

rbjuda skriddarsytt stdd till nyanldnda invandrare

invandrares situation
drendehantering

erktyg

tiviteter for arbetsvigledare for att tillimpa och

ed hjilp av verktygsladan:

hjalp av resultat fran fallstudier

r att identifiera klienters situation
R
behov och férvintningar

arigheter som nyanlinda invandrare kan stota pa

as forvantningar och 6nskemal




0

Modul 3
Metoder for planering och arendehantering

planerings- och drendehanteringsverktyg.

snomforandet

ENHET1:
nlanda invandrares situation

ingsprocessen med en grundliggande bedémning
att forst identifiera deras rittsliga status (flykting,
s som flykting eller asylsdkande, korttidsvisum,
eller inte, kommer fran ett land dir virdlandets

emland, kunskaper i datavetenskap) och sprakniva
es vara ett av de forsta hindren for yrkesmissig
an kan paskynda processen.

bedOma personernas sociala situation (har de barn,
eter?). I andra moduler i den hir handboken
bedoma den hir informationen, bade nir det géller
s ocksa mojlighet att direkt anvinda VET4NAI-

g, tack vare nyckelord och bilder som visar olika

etess for all information som klienterna lamnar om

1l relation for vigledningsprocessen.




ENHET 2:
Professionell hallning for drendehantering

Arbetsvigledare borde dra nytta av Vigledningsmodulen i VET4NAI-verktygsladan nir
de stiller fragor for att bedéma nyanlinda invandrares behov och férvintningar,
eftersom det ar grundldggande fragor for att forsta klienternas befintliga kompetenser,
tidigare erfarenheter och yrkesdrommar. Men nir arbetsvigledare implementerar
verktygsladan och samlar in information fran sina klienter 4r det viktigt att komma ihag
att de inte kan bestimma at dem. Om ett svar inte dr tillfredsstillande for
arbetsvigledaren, eftersom de har férvintningar pa och ambitioner for sina klienter
(sarskilt om de har nagot examensbevis eller tidigare erfarenheter eller kompetenser som
kan underlatta deras tillgang till ett kvalificerat jobb), maste arbetsvigledarens reaktion
respektera deras Onskemal. Foljaktligen borde arbetsvigledare uppmuntra
sjalvstandighet och betona de nyanlinda invandrarnas ansvar att ta eget ansvar fér den
professionella vigledningsprocessen och inte bara vinta pa att arbetsvigledaren ska

komma med l6sningar.

Arbetsvagledaren arbetar dock tillsammans med sin klient for att hitta kort- och
langsiktiga l6sningar, sarskilt nar de nyanlinda invandrarna har hoga eller svaratkomliga
forvantningar. Arbetsvigledaren maste verkligen kunna reagera pa en potentiell
statusnedgradering for personen, ekonomiska problem som den kan orsaka, risk for

diskriminering, osv. utan att demoralisera sin klient.

Nar arbetsvigledare arbetar med nyanlinda invandrare ska de anta ett interkulturellt
forhallningssitt, erkdnna och férsta kulturella skillnader och didrmed de svarigheter som
de kan orsaka. Detta kommer att hjilpa dem att forsta och bittre anpassa sin praxis i
vigledningsprocessen. Den interkulturella aspekten ir till exempel mycket viktig nir
man visar upp eller foreslar en arbetssektor eller specifika jobb, eftersom klienterna
kommer att konfronteras med sociokulturella normer. Att foérklara arbetskulturen kan
vara svart for utlanningar som inte har nagon yrkeserfarenhet eller som har begriansade
kunskaper i vardspraket. Informationsmodulen i VET4NAI- verktygsladan ger

arbetsvagledarna mojlighet att illustrera dessa ofta implicita normer med enkla nyckelord

och bilder.




D
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Metoder for planering och arendehantering

for att presentera alla mojligheter for klienterna
eftersom nyanlinda invandrare ibland inte kidnner
tom de som de har hort talas om eller de som har
ationsmodulen i VET4NAI-verktygsladan gor det
era och forklara ett stort antal jobb inom 6 olika
n och bilderna pa korten for att lyfta fram andra

ns specifikt dér. Pa sa sitt kan klienterna fa en
ligheter som finns fér deras yrkesprojekt.
ktygsladan kan ocksa vara anvindbar i detta

nta resultat {or varje klient med hjilp av den mall

ENHET 3
- och ledningsverktyg

sdtt och hantera varje klients situation och process
yare arbete gar forlorat, till exempel genom att

dir klienterna kan skriva ner all anvandbar
lednings-samtalen (det kan bland annat vara
oplatser f6r myndigheter eller socialt bistand eller
ar tenderar att forsvinna, medan den hir typen av

ild anteckningsbok fér anteckningar, information

gare. Det dr ocksa intressant om klienterna byter

enderar att handa ofta), eftersom de da kan ta med
gare vigledningssamtal.

klienterna inte ska visa sina dokument eller
nehaller privat information (sasom lésenord), och
opior av officiella dokument eller dokument i
arbetsvigledarna  utnyttja  alla  tillgingliga
ion och dokument inte férsvinner (WhatsApp, e-




Arbetsvigledarna kan ocksa tillhandahalla stenciler for att hjilpa till med spraket (till
exempel for att ldra sig ord och begrepp kopplade till en viss sektor, for att féresla ett manus
for att presentera sig sjalv for ett framtida jobb eller for att svara pa en rekryterares samtal,
for att foresla fraser att memorera for en anstillningsintervju, osv. Se exempel i Bilaga 1),
och eventuellt skriva ut kort fran Informationsmodulen i VET4NAI-verktygsladan med

intressanta nyckelord som klienten kan lira sig.

Att planera for professionell vigledning innebar ocksa att bygga upp ett yrkesprojekt 6ver
tid med klienterna. Detta utvecklas ytterligare i avsnittet "Handlingsplan” fran modulen
Metoder och verktyg for vigledning, men hir ar tva viktiga aspekter att kidnna till:

e Det ar viktigt att faststalla specifika datum sa att klienten har referenspunkter (att inte
ha datum skapar frustration eftersom det da verkar som att processen aldrig kommer
att ta slut), men sitt inte for langa datum om mdéjligt eftersom det dr avskrickande fér
nagon som befinner sig i en bradskande situation.

e Att bryta ner planen i projekt, sarskilt kortsiktiga och langsiktiga sadana, dr viktigt for
att planera framat, till exempel nir det giller utbildning som en klient behover félja
samtidigt som han/hon befinner sig i en svar ekonomisk situation. Att dela upp hela
processen, som kan ta ganska lang tid, i mindre projekt gor att personen kan projicera

sig battre i situationer och darmed bli aktivt involverad i den ndmnda processen.

Basta praxis

e Alltid inleda vigledningsprocessen med en bedémning av nyanlinda invandrares
situationer, atminstone under det fosta motestillfillet.

e Uppritta en uppfoljningsprocess: utvirdera positiva och negativa aspekter av de
framsteg som har gjorts efter och mellan métestillfillena. Ge de nyanlinda invandrarna
en anteckningsbok sa att de kan skriva ner all den hér informationen och ta med sig
den till varje méte for att halla reda pa framsteg och aterkoppling.

e Anvanda vanner och omgivning om arbetsvigledaren inte har tillgang till en
oversittare, eller anvinda automatiserad maskindversittning.

e Informera klienten om allman arbetsritt och sirskilda foérhallanden som ror deras
situation, samt om fackforeningar och kollektivavtal.

e Sekretess (se Enhet 1)

e Interkulturalitet (se Enhet 1)
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raktisk tillampning

KTIVITET 1
a etiketter (15-20 minuter)

ed en bild av ett beteende eller en attityd under

assade till situationen och andra inte. Se bilaga 2.1
agarna tidigare har presenterats for verktygsladan

m verkar vara anpassade for yrkesvigledning for

och diskuterar dem i grupp.

KTIVITET 2
portritt (35-40 min)

t av invandrare och nyanlidnda invandrare som vill
2 for portratt.

a vilken vigledningsprocess som skulle vara mest
ersonen, och eventuellt inom vilken eller vilka

iver ner det.

sina resultat till gruppen och utbyter asikter och




0
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Metoder for planering och arendehantering

KTIVITET 3
hjalp av resultat fran fallstudier (20-30 min)

svigledarna om de 4mnen som tas upp i modulen
tygsladan, identifiering av svarigheter, uppféljning,
resultat fran fallstudierna deltar tva deltagare i ett
e och den andra dr en nyanlind invandrare. De
ska utmana arbetsvigledarna att reflektera
ts i modulen. Se bilaga 2.3 for ett exempel pa en
aktiviteten och diskuterar svarigheter med att
modulen och vad som kan ha saknats.

teter:

att/svar den dr, tydlighet)
a

ar/Stenciler/Lasanvisningar)

iviteter
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vuxna flyktingar
e-support-for-adult-refugees/list-of-all-tools

att hjilpa organisationer, och sirskilt volontirer,
och asylsdkande. Men den kan anvindas av alla

igranter for att underlitta kommunikationen
ernas behov och profilen fér den hiar malgruppen i
1 den interkulturella aspekten).

e-du-formateur/outils/4b7b2-outil-de-pre-
des-non-experts-du-fle
Bilaga 3)

edarna att gora en forsta grundliggande spraklig
vilken spraklig niva de nyanlinda invandrarna
ocessen med att ansoka till sprakkurser.

akniva

-european-framework-reference-

eference-levels-self-assessment-grid

akniva i mer detalj
monSearchServices/DisplayDCTMContent?



https://www.coe.int/en/web/language-support-for-adult-refugees/list-of-all-tools
https://www.coe.int/en/web/language-support-for-adult-refugees/list-of-all-tools
https://www.reseau-alpha.org/mallette-du-formateur/outils/4b7b2-outil-de-pre-diagnostic-linguistique-a-destination-des-non-experts-du-fle
https://www.reseau-alpha.org/mallette-du-formateur/outils/4b7b2-outil-de-pre-diagnostic-linguistique-a-destination-des-non-experts-du-fle
https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/table-2-cefr-3.3-common-reference-levels-self-assessment-grid
https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/table-2-cefr-3.3-common-reference-levels-self-assessment-grid
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016802fc1cc
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016802fc1cc
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016802fc1cc
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es-pedagogiques-fle/lentretien-dembauche

availler-en-france-a2-b1/
les /188 /video

8 /alpha-al-1-decrire-un-metier-lire-une-

bauche

tualites/evenements/portraits-de-refugies;
etisation-pour-femmes-au-tchad/;

d-un-migrant-Je-suis-arrive-en-Espagne-
ter a9861.html,.
portraits-temoignages-de-personnes-refugiees;

for sprak (CEFR)
-framework-of-reference-for-languages-

ational.fr/en/expertises/enic-naric
yjuds invandrare i Frankrike

)17dcc9891b3111610af49187ef5e0 /Dares-
des%20immigro%C3%A9s.pdf

krike
loads/2023/04/FR-



https://enseigner.tv5monde.com/fiches-pedagogiques-fle/lentretien-dembauche
https://enseigner.tv5monde.com/fiches-pedagogiques-fle/lentretien-dembauche
https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/travailler-en-france-a2-b1/
https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/travailler-en-france-a2-b1/
https://parlemploi.velay.greta.fr/capsules/188/video
https://parlemploi.velay.greta.fr/capsules/188/video
https://franchementfle.fr/2022/01/28/alpha-a1-1-decrire-un-metier-lire-une-annonce-preparer-un-entretien-dembauche/
https://franchementfle.fr/2022/01/28/alpha-a1-1-decrire-un-metier-lire-une-annonce-preparer-un-entretien-dembauche/
https://jrs.net/fr/temoignage/alphabetisation-pour-femmes-au-tchad/
https://accueil-integration-refugies.fr/portraits-temoignages-de-personnes-refugiees/
https://rm.coe.int/common-european-framework-of-reference-for-languages-learning-teaching/16809ea0d4
https://rm.coe.int/common-european-framework-of-reference-for-languages-learning-teaching/16809ea0d4
https://rm.coe.int/common-european-framework-of-reference-for-languages-learning-teaching/16809ea0d4
https://www.france-education-international.fr/en/expertises/enic-naric
https://www.france-education-international.fr/en/expertises/enic-naric
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/sites/default/files/64017dcc9891b3111610af49187ef5e0/Dares-Analyses_Les%20m%C3%A9tiers%20des%20immigr%C3%A9s.pdf
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/sites/default/files/64017dcc9891b3111610af49187ef5e0/Dares-Analyses_Les%20m%C3%A9tiers%20des%20immigr%C3%A9s.pdf
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/sites/default/files/64017dcc9891b3111610af49187ef5e0/Dares-Analyses_Les%20m%C3%A9tiers%20des%20immigr%C3%A9s.pdf
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/sites/default/files/64017dcc9891b3111610af49187ef5e0/Dares-Analyses_Les%20m%C3%A9tiers%20des%20immigr%C3%A9s.pdf
https://parlera.fr/wp/wp-content/uploads/2023/04/FR-Parlera_23_Profilslinguistiques.pdf
https://parlera.fr/wp/wp-content/uploads/2023/04/FR-Parlera_23_Profilslinguistiques.pdf

MODUL 4
Motiverande férhallningssatt

betsplatsen

att i praktiken
mallar

len 4r foljande:

etoderna och deras specifika egenskaper
otiverande metoder har pa arbetsplatsen

drare reagerar pa olika motivationsmetoder pa
metod som ér bast for dem

a pa migranters och flyktingars specifika villkor
ande verktyg och instrument for att tillimpa
r och flyktingar pa arbetsplatsen

snomforandet

och de mallar som tillhandahalls for aktiviteterna
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ENHET 1
TORER PA ARBETSPLATSEN

inre faktorer. Nédr du dr inneboende motiverad
arbetsuppgift for att du tycker om den och far
den. Det har att gora med att skapa en stodjande
eckling och tillvixt. Du utfor en aktivitet for dess
nagon yttre beloning. Det ir sjdlva beteendet som

e faktorer. Nir du ar yttre motiverad gér du nagot
el pengar eller en viss befordran pa arbetsplatsen,
Du kommer att utfora ett beteende, inte for att du
t tillfredsstillande, utan for att du férvintar dig att
obehagligt.

chefer tenderar att ha en pessimistisk syn pa sina
rligt omotiverade och ogillar att arbeta. Arbetet i
dttet kan vara repetitivt och mianniskor motiveras
Prestationsbedémningar och ersittningar baseras
om  forsdljningssiffror eller produktresultat, och
oll” pa personalen.

sk syn pa sina medarbetare och anvinder sig av en
)etta uppmuntrar till ett mer samarbetsinriktat och
cheferna och deras medarbetare. Medarbetarna
ppmuntrar dem att utveckla sina firdigheter och
talen dr regelbundna men till skillnad fran
cori X anvinds de foér att uppmuntra Sppen
rollera personalen.
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Motiverande férhallningssatt

Teori Y ger ocksa medarbetarna frekventa

motivation pa arbetsplatsen:

edarbetare nir de har astadkommit nagot
nedarbetare, tacksamhetsmoten, osv.

de utbildas i att uppmirksamma och beromma

isationen borde uppmuntra medarbetarna att
m inte krivs for jobbet men som tillfredsstiller

orde ocksa ta hansyn till hur volontirarbete kan
lomissig tillfredsstillelse och motivation.

2 motivation pa arbetsplatsen:

g: Det finns fem faktorer som paverkar

aktorer dr arbetsuppgiftens inverkan, variation i

ar och aterkoppling. Ju hégre poing pa varje

>ver medarbetaren.

rotation (medarbetare som byter mellan olika

jobbet (6kat eget ansvar) kan ocksa motivera

a arbetstider, jobbdelning, arbete hemifran, osv.
as motivation eftersom de da kan ligga upp sitt

bast for dem. Flexibla arbetsarrangemang kan
arbete och privatliv.
rittvis lonestruktur, bonusar eller aktieinnehav

a medarbetarna att forbittra sina prestationer.




Modul 4

Motiverande férhallningssatt

it sjukforsakring, flexibel semester, pensionsplaner
ksa oka medarbetarnas motivation, sarskilt nir
ner de virdesitter mest.

an teori X och teori Y

om sannolikt kommer att behva mycket

ver att man tar kontroll, till exempel en kris. Men

dller att leda en grupp av experter som dr vana vid
over vildigt lite vagledning. Om en alltfor

allet skulle det sannolikt ha en demotiverande

a skada relationerna inom organisationen.

larstilen. Teori X, till exempel, 4r i allminhet
grupper dir arbetet kan vara repetitivt och

tt manniskor finner beloning eller tillfredsstillelse

rategi tenderar att vara mer framgangsrik nir det
trategi. Teori Y tenderar diremot att gynnas av
ktur och dar ménniskor pa ldgre nivaer ir

ett visst ansvar.

raktisk tillampning

itt analysera nyanlinda invandrares personliga och
amt de mojligheter och hot de star infér. Det hir

drare och arbetsvigledare att hitta en arbetsplats
leras styrkor, minimerar deras svagheter och drar
som finns.

siktiga mal ar viktiga processer som hjélper bade
Irare att sitta upp skriddarsydda individuella mal
onella utveckling.
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viduellt eller i grupp. Fallstudier, ytterligare

r/Stenciler/Lasanvisningar)

arbetsplatsen: https://www.indeed.com/career-
ples-of-motivation-in-the-workplace

er for arbetsplatsen:
e/career-development/motivation-techniques-

an anvindas pa arbetsplatsen:
tivation-theories-to-use-in-the-workplace/

12437704
ership-and-management/mcgregors-theory-x-vs-

/The-human-side-of-enterprise/oclc /173969
bj63 /swot-analysis

0118 /smart-goals



https://www.indeed.com/career-advice/career-development/examples-of-motivation-in-the-workplace
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/examples-of-motivation-in-the-workplace
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/motivation-techniques-for-the-workplace
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/motivation-techniques-for-the-workplace
https://www.seenit.io/blog/top-5-motivation-theories-to-use-in-the-workplace/
https://doi.org/10.1177/0098628312437704
https://www.tsw.co.uk/blog/leadership-and-management/mcgregors-theory-x-vs-theory-y/
https://www.tsw.co.uk/blog/leadership-and-management/mcgregors-theory-x-vs-theory-y/
https://www.worldcat.org/it/title/The-human-side-of-enterprise/oclc/173969
https://www.mindtools.com/amtbj63/swot-analysis
https://www.mindtools.com/a4wo118/smart-goals

Modul 5
Skapande av stodjande natverk

nitverk" 4r utformad som ett omfattande
karridrvigledning, och den syftar till att forbittra
inda invandrare genom att utveckla stodjande

ger utrymme fOr justeringar utifran deltagarnas

| den hir modulen idr att ge personal inom
fardigheter som krivs for att effektivt underlitta
ersonal inom karridrvigledning med praktiska
a det mojligt for dem att hjilpa klienter att bygga
kompetensutveckling och navigera bland

en dr foljande:

nde natverk: Deltagarna kommer att forsta
verk for att uppna personliga och professionella

natverk och nitverksaktiviteter: Deltagarna

av nitverk, till exempel professionella nitverk,

erk, migrationsnitverk, sociala nitverk och

1 tillh6rande aktiviteter.
skapa eller informera om stédjande natverk:

processen for att etablera stddjande nitverk, fran

[ uppsokande verksamhet och tydliga riktlinjer.
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att anvianda olika aktiviteter inom stédjande
fa praktiska strategier for att organisera och leda
e nitverk.

stédjande gemenskap och varda relationer:
ur man skapar en kinsla av gemenskap mellan
dnslomissigt och praktiskt stod.

enomforandet

)

tlinjer for stodjande nitverk, resurskatalog)

"Skapande av stédjande nitverk" dr férankrad i
n ram {or att forsta den kritiska roll som stodjande
da invandrare. Enligt den hir teorin dr social

att individer ska kunna anpassa sig socialt och

om social integration betonar att individer som
a sig socialt och kulturellt fér att trivas och vara
nitverk som en avgorande komponent i den har
arkt bidragande faktor till att invandrare lyckas

iljo.




Huvudprinciperna i teorin om social integration:

e Tillgang till socialt kapital: Socialt kapital omfattar de resurser, relationer och

natverk som individer har tillgang till i sin sociala miljo.

o Stod i integrationsprocessen: Stodjande nitverk ger vigledning om kulturella
normer, sprak och hur man navigerar i det nya samhillet. De bidrar till den sociala
integrationen av individer genom att hjilpa dem att fa tillgang till resurser, bygga
upp socialt kapital och utveckla en kinsla av tillhorighet i sina samhillen.

e Praktiskt och kanslomassigt stéd: De hir nitverken ger bade praktiskt och
kanslomassigt stod och tar itu med utmaningar och hinder som individer kan stéta

pa i sina sociala miljGer.

o Forbattrad formaga att natverka: Genom att vara en del av nitverk kan individer
6va och forfina sina natverks- och kommunikationstirdigheter. Detta bidrar inte
bara till deras professionella utveckling utan ocksa till deras 6vergripande férmaga

att navigera i sociala miljéer pa ett framgangsrikt sitt.

Tillaimpning pa nyanlanda invandrare: For nyanlinda invandrare dr stodjande
natverk sarskilt avgorande. De har nitverken erbjuder vigledning om kulturell
anpassning, sprakinldrning och ger en kinsla av tillhorighet. I tider av arbetsbrist eller
ekonomisk nedgang kan de har nitverken erbjuda stod, resurser och information om

hjalp, vilket bidrar till nyanldnda invandrares 6vergripande vilbefinnande.

Konsekvenser for karriarvagledare: En {orstaelse for teorin om social integration ger
personal inom karridrvigledning insikter i de mangfacetterade fordelarna med stodjande
natverk. Den understryker vikten av att inte bara ge praktisk vigledning utan ocksa
underlitta bildandet av nitverk som erbjuder kianslomissigt och socialt stod. Genom att
inforliva den hir teorin i sitt arbetssitt kan karridrvigledare bittre uppskatta de
holistiska behoven hos sina klienter, sirskilt nyanlinda invandrare, och skriddarsy sitt
stod dérefter.
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al: Formulera tydligt syftet och malen med det
ligheten ger deltagarna en firdplan som vigleder
yga och uppritthalla nitverk med specifika mal.
erksamhet for inkludering: Identifiera och na
av det stodjande nitverket. Ta hdnsyn till faktorer
tressen och specifika behov for att sikerstilla
tverket.

Ta fram riktlinjer som beskriver nitverkets
rinciper. Betona vikten av respekt, sekretess och
tydligt dessa riktlinjer till alla medlemmar.
relationsbyggande: Ge medlemmarna majlighet
lationer. Organisera aktiviteter for att bryta isen,
i smagrupper som uppmuntrar individer att lira

kompetensutveckling: Ge  medlemmarna
ttrar deras formaga att ge effektivt stod. Erbjud
iteter for att hjilpa medlemmarna att utveckla de
till ndtverket pa ett meningsfullt sitt.
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raktisk tillampning

KTIVITET 1
ER STODJANDE NATVERK

t utforska olika typer av stédjande nitverk och
sam skattjakt.

je station

> stationer

rade aktiviteter (tryckt eller digital version)

erk och de olika typerna (professionella nitverk,
tverk, migrationsndtverk, sociala nitverk och

vitet for att uppticka och férsta dessa nitverk.
uter):

en forsta ledtraden for att starta jakten.

tioner dir de stoter pa uppgifter eller fragor som
pel att identifiera nyckelpersoner i ett nitverk,

ett pussel som ror steg i nitverksbyggande).
dsta plats.
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ter):
ar du dem alla for att diskutera deras erfarenheter.

art sig om olika typer av nitverk och hur dessa kan

) minuter):
d sig av sina insikter och lirdomar.

symbol for deras deltagande.

KTIVITET 2
ECKLA NATVERKSKOMPETENS

tt lira sig och 6va specifika nitverksfirdigheter

igt det dr att kunna nitverka for karridrutveckling

r):
n med fokus pa en specifik nitverksfirdighet (till
iv kommunikation, uppbyggnad av en relation,

h tilldela varje grupp en station.
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rheter (25 minuter):
5 minuter at att 6va pa den specifika firdigheten
miovningar.

ationer sa att de far uppleva och &va pa varje

minuter):
p deltagarna och uppmuntrar dem att dela med sig
an varje station.

n tillimpas i verkliga nitverkssituationer.

minuter):
stardigheterna som har férvirvats.

era Gver sina styrkor och forbittringsomraden nir

AV UPPBYGGNAD AV ETT STODJANDE
ATVERK

mans bygga ett fiktivt stodjande nitverk som
ingar.
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r/Stenciler/Lasanvisningar)
Z1:
bygger och utnyttjar relationer fér personlig och

v Diane Darling:
r for effektivt natverkande.

gier for framgangsrika nitverksupplevelser.

der kurser i nitverkande, kommunikation och

t titta pa TED Talks om nitverkande av experter

o Say When Networking In Person and Online

effektivt nitverkande i bade fysiska och digitala
ka insikter f6r framgangsrika nitverkssamarbeten.

orker for Your Business

dning om hur man blir en effektiv nitverksbyggare

ig strategier fOr att utnyttja nitverkande for



https://hbr.org/2023/08/what-to-say-when-networking-in-person-and-online
https://www.inc.com/bharat-kanodia/how-to-be-best-networker-for-your-business.html
https://www.inc.com/bharat-kanodia/how-to-be-best-networker-for-your-business.html
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od :

RJAYTURNER, ].BLAKE TURNER
kallan fordjupar sig i begreppen social integration
underlag f6r modulen. Den utforskar stoédjande

en av nyanlidnda invandrare och betonar vikten av

on:

AL INTEGRATION — HAROLD L. WILENSKY
fran UNESCO bidrar till det teoretiska ramverket

idr och social integration. Det ger insikter om
ntegration, vilket Gverensstimmer med modulens

Atverk for karridrutveckling och integration.

kling:

pital in the Creation of Human Capital. American
§95-5120.

orskar begreppet socialt kapital och dess inverkan
ar kéllan bidrar till modulens betoning pa den roll
yiller att tillhandahalla resurser och méjligheter till

tion:
> Strength of Weak Ties. American Journal of

tande arbete introducerar idén om "svaga band" i
ar det giller att tillhandahalla olika typer av
grund fér modulens diskussion om olika typer av
olika kontakter.



https://link.springer.com/chapter/10.1007/0-387-36223-1_15
https://link.springer.com/chapter/10.1007/0-387-36223-1_15
https://link.springer.com/chapter/10.1007/0-387-36223-1_15
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000016835
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000016835
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verk :
les: The Social Structure of Competition. Harvard

strukturella hal i sociala nitverk belyser férdelen
r. Den har killan stodjer modulens utforskning av
stodjande nitverk for att Gverbrygga strukturella

. R (2003). Proactive behavior in network
ual, organizational, and contextual factors. Journal
812.

n handlar om proaktivt beteende inom
sikter om  individuella faktorer som paverkar
> med modulens fokus pa hur man skapar och
arridrutveckling.

M. (1986). Sense of community: A definition and
ogy, 14(1), 6-23.
s bidrar till forstaelsen av en kinsla av gemenskap,

skning av att bygga stodjande gemenskaper inom
or att frimja en stodjande atmosfar.




Slutsatser

i det har dokumentet utgor ett viktigt steg framat

karridrutveckling, sarskilt nir det giller att stodja
e grupper. Genom att anvinda en moduldr metod
od lektioner i klassrum, strivar vi efter att leverera
de olika behoven och férmagorna hos var priméira

om arbetar med personlig utveckling och

material som tdcker nyckelomraden som
erk, planering och motiverande tillvigagangssitt,
T var priméra malgrupp.

grupp av nyanlinda invandrare och missgynnade
forbéttrade tjanster och mojligheter som det hir
en om de kanske inte dr direkt involverade i
s behov och intressen att integreras i

r att utbildningen forblir relevant och effektiv fér

en av utbildningsprogrammet, som ir planerad till
de f6r att uppna vara mal. Med en kombination av
m planeras i flera linder vill vi skapa en dynamisk
e, engagemang och kompetensutveckling bland

i mars 2024 gora det mojligt for oss att samla in

are, sa att vi kan identifiera forbattringsomraden

h aktiviteterna i enlighet med detta. Genom att
i sdkerstilla att vart utbildningsprogram fortsitter

s forindrade behov och fortsitter att leverera




VET4NAI

Sammanfattningsvis representerar det hir utbildningsprogrammet en gemensam

anstringning for att stirka individer och samhillen genom utbildning och

kompetensutveckling. Genom att forse personal inom personlig utveckling och

karridrutveckling med de verktyg och den kunskap de behover for att stédja nyanldnda

invandrare och missgynnade grupper strivar vi efter att skapa ett mer inkluderande och

rdttvist samhélle dar alla har méjlighet att trivas och lyckas.

Partnerskap

TRIM TAB AE
www.trim-tab.se

DIMITRA Education &
Consulting www.dimitra.gr

FISPE
www.fispe.fr

EFFEBI
www.asseffebi.eu

www.vetfornai.projectlibrary.eu/en

TRIMTAB*

educational organization

JQ DIMITRA

FISPE

Co-funded by
the European Union

Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter
och asikter som uttrycks ar endast upphovsmannens
[upphovsmannens] och utgdr inte Europeiska
unionens eller Europeiska genomférandeorganet for
utbildning och kulturs (EACEA) officiella standpunkt.
Varken Europeiska unionen eller EACEA tar nagot
ansvar for dessa.
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